
 

 

1 AGB Deutsches Röntgen-Museum der Stadt Remscheid 

DEUTSCHES RÖNTGEN-MUSEUM 
 
 
 
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 
 
I. GELTUNGSBEREICH 
Die allgemeinen Geschäftsbedingungen regeln die Beziehungen zwischen dem Deutschen Röntgen-Museum 
(DRM) sowie dem Deutschen Werkzeugmuseum (DWM) der Stadt Remscheid und seinen Besucherinnen und 
Besuchern und sind Bestandteil des Vertrages zwischen ihnen.  
 
II. EINTRITTSREGELUNGEN 

1. Für den Besuch der Ausstellungen des DRM und des DWM werden privatrechtliche Entgelte erhoben. 
2. Die jeweiligen Entgelte und Ermäßigungen richten sich nach der gültigen Entgeltordnung. 
3. Ermäßigungsberechtigungen sind vor dem Kauf der Eintrittskarten unaufgefordert vorzulegen, eine 

nachträgliche Berücksichtigung kann nicht erfolgen. Ermäßigungsberechtigungen sind außerdem auf 
Verlangen dem Aufsichtspersonal vorzuzeigen. 

4. Ermäßigte Eintrittskarten können nur auf ermäßigungsberechtigte Personen übertragen werden.  
5. Mit dem Kauf einer Eintrittskarte erwirbt die Besucherin / der Besucher je nach Eintrittskartenart einen 

Anspruch auf den einmaligen Besuch der Dauerausstellung des DRM oder des DWM während der 
allgemeinen Öffnungszeiten. Sollten Teile der regulär dort zugänglichen Ausstellung am Besuchstag nicht 
erreichbar sein, behält die Eintrittskarte für einen weiteren Besuch Gültigkeit.  

6. Die Entgelte sind vor dem Besuch an den Rezeptionen der Museen zu entrichten. Alternativ können 
Eintrittstickets und Gutscheine im Webshop der Museen der Stadt Remscheid erworben werden. 

7. Die Bezahlung der Eintrittskarten an den Museumskassen kann nur in bar oder mit EC-Karte und PIN 
erfolgen.  

 
III. LEISTUNGEN UND ENTGELTE 
Näheres hierzu regelt die Entgeltordnung. 
 
IV. VERHALTEN IN DEN MUSEEN 
Näheres hierzu regeln die jeweiligen Hausordnungen. Die Hausordnung kann auf Wunsch beim Empfang der 
Museen eingesehen werden. Mit dem Kauf der Eintrittskarte werden die Bedingungen der Hausordnung 
anerkannt.  
 
V. HAFTUNG 
Der Aufenthalt im DRM und im DWM erfolgt auf eigene Gefahr. Das DRM und das DWM sowie ihre gesetzlichen 
Vertreter und Erfüllungsgehilfen haften nur bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. Die Haftung wegen 
Verletzungen von Leben, Körper und Gesundheit bleibt unberührt. 
Jede Besucherin und jeder Besucher haftet für alle durch sie / ihn schuldhaft verursachten Schäden und 
Beschädigungen an Gebäuden und Inventar sowie für alle durch sie / ihn verursachten Verunreinigungen. 

 
VI. DATENSCHUTZ 
Die im Rahmen der Geschäftsverbindungen vom DRM und das DWM erhobenen personenbezogenen Kundendaten 
werden unter Beachtung des Bundesdatenschutzgesetzes gespeichert und verarbeitet. 
 
VII. GÜLTIGKEIT 
Diese AGB treten am 01.01.2017 in Kraft und ersetzen alle vorherigen Entgelt- und Benutzungsordnungen. 


